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INFORMACION PERSONAL

PERFIL PROFESIONAL

EXPERIENCIA PROFESIONAL
Desde 1996 — Diciembre 2014

RAQUEL OCHOA MACAZAGA

© 48993 GETXO - BIZKAIA
@ +34636583293

¥ r.ochoamacazaga@gmail.com

©® www.raguelochoa.es/

Sexo Femenino | Fecha de nacimiento 13/10/1960 | Nacionalidad Espafiola

Ingeniero Industrial (Esp. Organizacion Industrial)

Técnico Superior en Prevencion de Riesgos Laborales (Seguridad)
Manager en sistemas de gestion de Calidad segun ISO 9001

Manager en sistemas de gestion Medioambiental segun ISO 14001
Auditor de Sistemas de Analisis de la calidad de suelos segun ISO 17020
Coordinador de Seguridad y Salud en ejecucion

LANTEC Estudios y Proyectos, SL — LANTEC GROUP

Sector de actividad Ingenieria , Arquitectura y Consultoria

Responsable Departamento de Calidad y Medioambiente

Direccion del disefio, desarrollo, implantacion y mantenimiento del Sistema de Gestion Integrado
segun las normas I1SO 9001 e ISO 14001, alcance de certificacion “Consultoria, Gestién de Proyectos
y Direcciones de Obra para los ambitos de: Ingenieria, Arquitectura, Energia y Medio Ambiente”.
Ultima certificacion obtenida en diciembre-2013 y auditoria externa de mantenimiento en diciembre-
2014,

Elaboracion y actualizacion de los manuales del Sistema de Gestion y en general de toda la
documentacion relacionada con el mismo: procedimientos, instrucciones, formatos, registros,
informes, etc...

Coordinacion del conjunto de departamentos de la empresa en la definicién, actualizacion y mejora
de los procesos/procedimientos establecidos en los sistemas de gestion segln los estandares 1SO.

Auditora interna de Sistemas de Gestion de Calidad , segun la norma ISO 9001.
Auditora interna de Sistemas de Gestion Medioambiental , segin la norma ISO 14001.
Auditora interna de Sistemas de Inspeccioén de la calidad de suelos,  segin la norma ISO 17020.

Interlocutora en los procesos de auditorias externas de certificacion y de mantenimiento de los
sistemas de gestion implantados.

Integrante del equipo de Direccion para el establecimiento de objetivos anuales de mejora y
determinacion de los indicadores asociados a ellos y su medicion y control periédicos.

Responsable de comunicacion con el cliente para la evaluacion, control y seguimiento de su
satisfaccion y valoracion y analisis de oportunidades de mejora relacionadas con cada cliente.

Responsable Departamento de Prevencion de Riesgos Laborales (RRLL)
Direccion de los recursos humanos y materiales en relacion con la prevencion de RRLL.
Gestion de la seguridad y salud en el trabajo, en base a OHSAS 18001.

Interlocutora con los servicios externos de prevencion y vigilancia de la salud.

Interlocutora con la Administracion Publica respecto a los requerimientos legales de seguridad y
salud laboral de la empresa.
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Desde 1991 a 1996

Desde 1988 a 1991

Desde 1987 a 1988

EDUCACION Y FORMACION

Desde 1979 a 1987

Desde 1997 a 1998

Responsable Departamento de Coordinacion de Seguridad y Salud

Direccion del disefio e implantacion de los procedimientos y sus registros en la Coordinacion de
Seguridad y Salud en ejecucion de obras de construccion en diversos ambitos (civil, industrial,
edificacion, etc...).

Elaboracion y actualizacion de la documentacion relacionada con esta actividad que permiten
justificar el cumplimiento legal vigente (Ley 31/95 Prevencion de RRLL, RD 1627/97 Disposiciones
minimas de seguridad y salud en las obras de construccion.

Coordinacién de Seguridad y Salud en elaboracion de importantes proyectos y ejecucion de obras
de construccion, entre los que cabe destacar los indicados en el apartado PROYECTOS de este
documento.

Gestion en materia de Coordinacion de seguridad y salud de todos los equipos de trabajo de la
empresa (en el desarrollo de proyectos y la ejecucién de obras).

Asesoramiento del cliente en los requerimientos particulares de la Administracion competente en
relacion a las exigencias legales de seguridad laboral en la elaboracién de proyectos y ejecucion de
obras.

Sector de actividad Informatica y Sistemas Multimedia

Responsable de la Divisién Multimedia (MM)

Definicion y estructuracion de los contenidos de los proyectos Multimedia: puntos de informacion,
sistemas de ensefianza asistida por ordenador (EAO), presentaciones promocionales, ...

Control y seguimiento de proyectos dentro del programa europeo COMETT-II.

Participacion en el programa europeo DELTA, como evaluadora de propuestas de innovacion
tecnoldgica.

Tutora de herramientas informaticas y programacion de sistemas informaticos

Imparticion de cursos formativos de Lenguaje C, Introduccion a la Inteligencia Artificial (I1A) y
programacion estructurada.

Programacion en las areas de Vision Atrtificial y Sistemas Expertos, utilizando para su desarrollo
herramientas especificas y lenguaje C bajo entornos DOS y UNIX.

Sector de actividad Laboratorios de ensayos e investigaciones industriales
Becaria en sistemas de Vision Atrtificial

Estudio y Programacion de procedimientos de Vision Artificial para robots industriales.

Ingeniero Industrial

Escuela Técnica Superior de Ingenieros Industriales y de Ingenieros de Telecomunicacion de Bilbao
(Bizkaia).

Especialidad Organizacién Industrial.

Técnico Superior en Prevencion de Riesgos Laborales
Asociacion de Gestores de la Prevencion (AGP) (Exp. 97.0136.50.01.06.01)
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Otra formacion: CURSOS,
SEMINARIOS, JORNADAS,...

COMPETENCIAS
PERSONALES

Lengua materna

Otros idiomas

Inglés

Competencias comunicativas

ISO/DIS 1SO 45001 SISTEMAS DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD

EN EL TRABAJO
ST-ASOCIADOS
COLEGIO OFICIAL DE INGENIEROS INDUSTRIALES DE BIZKAIA

ISO 9001:2015 EL FUTURO DE LA CALIDAD
ISOTOOLS EXCELLENCE

ISO 9001:2000 EN PROFUNDIDAD
LLOYD'S REGISTER QUALITY ASSURANCE

Actualizacion de la norma ISO 9001:2008
LLOYD'S REGISTER QUALITY ASSURANCE
Sistemas de Gestion Ambiental. ISO 14000:2004 y Auditorias
LLOYD'S REGISTER QUALITY ASSURANCE
La calidad del software y la norma ISO 9000
LABEIN, Centro de Investigacion Tecnoldgica
Legislacion de Seguridad y Salud en las obras de construccion
COLEGIO DE INGENIEROS DE CAMINOS, CANALES Y PUERTOS DEL

PAIS VASCO
CLIP Windows: TRAZADO DE OBRAS LINEALES
TOOL, S.A.
|
Castellano
COMPRENDER HABLAR EXPRESION ESCRITA

Comprension de
lectura

B2 B2 B2 B2 B2

Comprension auditiva Interaccion oral Expresion oral

Nivel: A1/2: usuario béasico - B1/2: usuario independiente - C1/2: usuario competente
Marco comin Europeo de referencia para las lenguas

= Facilidad de comunicacién en todos los niveles jerarquicos de la empresa como responsable de los
departamentos de calidad, medioambiente y seguridad laboral.

= Buenas dotes de comunicacion con clientes de sectores muy diversos, como responsable de la
Coordinacién de seguridad y salud en la ejecucion de obras de construccion.

= Capacidad para adecuar la comunicacién hablada y escrita al nivel de formacién de las personas
destinatarias.

= Comunicacion fluida con la Administracion Publica, habitual como responsable del departamento de
seguridad laboral.
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Competencias de organizacion/ = Liderazgo como responsable de los aspectos de seguridad laboral en todos los equipos de trabajo
gestion de la empresa.

= Buena capacidad de organizacion para gestionar simultaneamente la coordinacién de seguridad de
varias obras de construccion.

= Buena capacidad para el control y organizacion de grandes volimenes de documentacion.

= Liderazgo para la gestion, implantacion y mantenimiento de los sistemas ISO certificados, de
aplicacion a todos los ambitos de la empresa.

= Autoridad para controlar y dirigir las reuniones del Comité de Gestion de la empresa.

= Autoridad y capacidad para dirigir las reuniones de seguridad y salud en las obras de construccion,
generalmente con presencia de todas las partes implicadas: cliente, direccién facultativa y empresas
contratistas/subcontratistas.

Competencias profesionales = Dominio de los procesos de control de calidad y medioambiente segin las normas ISO 9001 e ISO

14001, como responsable de los correspondientes departamentos.

= Amplio conocimiento del estandar OHSAS 18001 de gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

= Amplio conocimiento de la legislacion de prevencion y seguridad laboral vigente como responsable
del Departamento de Riegos Laborales y Coordinacion de Seguridad y Salud.

= Excelente habilidad para organizar y desarrollar actividades de formacion para el personal en los
aspectos de seguridad laboral.

= Buena capacidad para organizar y realizar sesiones de difusion de los sistemas de gestion de
calidad y medioambiente a todos los distintos niveles de la empresa y personal de nueva
incorporacion.

Competencias informaticas = Buen manejo del paquete ofimatico Microsoft Office ™(editores de texto, bases de datos, hojas de
calculo): desarrollo de toda la documentacion de los sistemas de gestion ISO en soporte informatico
y accesible en la intranet de la empresa.

= Sistemas Operativos Windows XP, Vista, Windows 8.

= Paquetes gréficos y de retoque fotografico: COREL, PaintShopPro, ACDSege, ...

= Uso de herramientas colaborativas para comparticion de archivos en la nube: GoogleDrive,
Cloudvault, ...

= Gestores de correo electronico: Outlook, Webmail, Google App.

= Conocimiento del manejo de la herramienta informética CLIP-IIl TRAZADO DE CARRETERAS,
utilizado en el desarrollo de proyectos técnicos de Movimiento de Tierras y optimizacion de cotas de
cimentacion.

Otras competencias = Aptitudes para preparar e impartir sesiones de formacion, adquiridas durante mi etapa como tutora.
= Capacidad para disefiar y elaborar la documentacion de apoyo a mis actividades profesionales
(actas, informes, proyectos, ...) por mis conocimientos de la suite ofimatica.
= Mecanografia QWERTY.

Permiso de conducir B. Coche propio.

INFORMACION ADICIONAL u
Destacar durante mi etapa profesional en la ingenieria LANTEC ESTUDIOS Y PROYECTOS mi participacion con
las competencias anteriormente citadas, entre otros, en los siguientes proyectos:

Proyectos = CRUZ ROJA BIZKAIA Reforma de la Escuela de Enfermeria y Oficinas en Bilbao para Cruz Roja Bizkaia. Afio: 2014.

= RINACA Reforma del Centro Comercial Bidarte en el barrio de Deusto de Bilbao. Afio: 2014.

= PATENTES TALGO, S.L. Ampliacion de las Instalaciones de la factoria de Talgo en Rivabellosa (Alava). Afio: 2012-
2014.

= PUNTO FA, S.L. - MANGO Demolicién parcial y Habilitacion de un edificio para crear un espacio comercial para la
firma MANGO en Bilbao. Afio: 2013

= SIBELCO MINERALES, S.A. Construccion de la nueva planta de molienda en la ampliacion de instalaciones de la planta
de Sibelco Minerales, S.A., en Arcos de la Frontera (Cadiz). Afo: 2012-2013.

= TEKNIA-INDECO, S.A Reforma Nave industrial para nueva planta de TEKNIA INDECO, S.A. en la zona industrial “Abra
Industrial’, sita en el municipio de Abanto (Bizkaia). Afo: 2012.

= SIBELCO MINERALES, S.A. Ampliacion de Instalaciones de la Planta de Calcinacion para SIBELCO MINERALES, S.A.
enArcos de la Frontera (Cadiz) Afio: 2011-2012

= AEROBLADE Nuevas instalaciones de Aeroblade en el Parque Tecnologico de Bizkaia - Zamudio (Bizkaia). Afio: 2011-
2012
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= MANCOMUNIDAD LEA ARTIBAI Rehabilitacion del Molino de Mareas Maria Errota en Markina (Bizkaia). Afio: 2011.

= IKASTETXE AVELLANEDA Ampliacion del lkastetxe Avellaneda. Edificio Deportivo, Laboratorios y Biblioteca en Glefies-
Sodupe (Bizkaia). Afo: 2010.

* GOBIERNO VASCO - DEPARTAMENTO DE EDUCACION Ejecucion de nuevo edificio para la lkastola Karmelo en
Bilbao. Afio: 20010-2013.

= AERNNOVA AEROSPACE, S.A.U. Ampliacién de instalaciones de Aemnova Aeroestructuras en Berantevilla (Alava).
Afio: 2010

= AERNNOVA AEROSPACE, S.A.U. Construccion de las nuevas instalaciones de Aernnova Aeroestructuras en lllescas
(Toledo). Afo: 2009-2010

= SERCOTEL Rehabilitacion interior del antiguo Coliseo Albia para la implantacién de Hotel de la cadena Sercotel en Bilbao.
Afio: 2009.

= CASINO NERVION Rehabiitacién interior del antiguo Coliseo Albia para la implantacién del Gran Casino Nervién en
Bilbao. Afio: 2008-2009.

= CIRCUITO COLISEQ Obras de vaciado y rehabilitacion interior del edificio Coliseo Albia en Bilbao, adecuéndolo para la
implantacion de diferentes usos terciarios. Afio: 2008-2009

» DHL Ampliacién de Plataforma Logistica de DHL en Agurain (Alava). Afio: 2008.

= FUNDIGUEL Construccion de la nueva planta de fundicion para Fundiguel en lurreta (Bizkaia). Afio: 2008

= INBISA Nuevo Parque Empresarial para INBISA en las antiguas Instalaciones de Magefesa en Derio (Bizkaia) Afo:
2007-2008.

= SOCIEDAD ESTATAL DE INFRAESTRUCTURAS Y EQUIPAMIENTOS PENITENCIARIOS, S.A. (SIEP) Redaccion del
Proyecto de Arquitectura y Obra Civil del Centro de Insercién Social de Tenerife. Afio: 2007.

= TELLABELLA Nuevas instalaciones de cdmaras de maduracion de platanos de FRIBASA en Orozko (Bizkaia). Afo:
2006-2007.

= SOCIEDAD ESTATAL DE INFRAESTRUCTURAS Y EQUIPAMIENTOS PENITENCIARIOS, S.A. (SIEP) Redaccion del
Proyecto de Instalaciones del Centro de Insercion Social de Huelva. Afio: 2006.

= LEJARZA Nuevas instalaciones de LEJARZA, S.A, en el Parque Empresarial Abra Industrial de Abanto y Zierbena
(Bizkaia) Afo: 2006.

= BODEGAS ITURRIALDE Ejecucion de Bodega, restaurante y planta de fabricacion de txakoli en Larrabetzu (Bizkaia)
Afio: 2005-2006.

= IZAR HERRAMIENTAS Nueva Fabrica de IZAR en el Poligono Industrial de Boroa en Amorebieta (Bizkaia). Afio: 2005.

= PRONUTEC Nuevas Instalaciones industriales para PRONUTEC y PLASTIBOR en el Poligono Industrial de Boroa en
Amorebieta (Bizkaia). Afo: 2005.

= SOCIEDAD ESTATAL DE INFRAESTRUCTURAS Y EQUIPAMIENTOS PENITENCIARIOS, S.A. (SIEP) Redaccion del
Proyecto de Remodelacion y ampliacion del Centro Penitenciario de Arrecife (Lanzarote). Afio: 2004.

= GOBIERNO VASCO - DEPARTAMENTO DE INTERIOR Habilitacion para el nuevo centro de SOS Deiak, Control de
Trafico, Emergencias de Osakidetza y un puesto de atencion al publico de la Ertzaintza en la Comisaria de Txurdinaga en
Bilbao. Afio: 2004.

= ULMA, S. COOP. Nueva Implantacion de ULMA en el Poligono Industrial Cobefia Sur en Cobefia (Madrid) Inversién:
Afio: 2003-2004.

= MEAZTEGI (Diputacion Foral de Bizkaia) Construccion del Campo municipal de Golf Meaztegi en La Arboleda (Bizkaia).
. Ao: 2002-2003.

= ULMA, S. COOP. Nueva Implantacion de ULMA en Ajofrin. (Toledo). Afio: 2002-2003.

= VISESA Ejecucion de 127 Viviendas, locales comerciales, trasteros y garajes en las Parcelas 4 y 5 del Plan Parcial Mina
del Morro en Bilbao. Afio: 2002-2003.

= GOBIERNO VASCO - DPTO. INTERIOR Construccion del Helipuerto de la Ertzaintza en lurreta (Bizkaia). Afio: 2001-
2002.

= SDF PAIS VASCO Nuevo almacén logistico de perecederos en el barrio Kortederra. (Bizkaia) Afio: 2001.

= UNILEASING Rehabilitacién del edificio para Hotel Miré en C//Mazarredo de Bilbao. Afo: 2000-2001.

* CONDESA Ampliacion de pabellones e instalaciones para CONDESA en Legutiano (Alava) Afio: 2000.

» LOGISTICA BERTAKO Construccion del Aimacén de Distribucion en Amorebieta (Bizkaia). Afio: 1999-2000.

= AYUNTAMIENTO DE AMOREBIETA Rehabilitacion del Antiguo Mercado en Centro de Dia en Amorebieta (Bizkaia).
Afio: 1999.

= TIBBETT & BRITTEN Plataforma logistica de Distribucién de 20.000 m2. en Agurain (Alava). Afio: 1998.

= SPRILUR Construccion del Industrialdea Portuaria Lamiaren Aranburu en Mundaka (Bizkaia) Afio: 1998.
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